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1. )  ᢝ
᡽ᣎوالبي  ᢝᣘالاجتما الامتثال  وحدة  ᗷالعراق،  SECUتلقت  الموصل  مدينة  سᜓان  أحد  من  تحقيق  لإجراء  طلᘘ᠍ا   (

وع إعادة الاستقرار إᣠ المناطق المحررة ( ᡫᣄخصوص مᗷFFS .العراق ᢝ
ᡧᣚ ᢝ

᡽ᣍنامج الأمم المتحدة الإنما ᢔᣂوزعم   ) التابع ل
ᢝ العراق  

ᡧᣚ ᢝ
᡽ᣍله مكتب برنامج الأمم المتحدة الإنماᘭوالذي أعاد تأه ، ᡧᣚه والده المتو᜻ملᘌ ان᛿ صاحب الطلب أن عقار᠍ا

ر السلامة   ᡧᣆت ᣠة، وقد أدى ذلك إᘭاه جوفᘭب مᣄᙬالمناطق المحررة، قد تعرض ل ᣠوع إعادة الاستقرار إ ᡫᣄضمن م
انه تكᗫᖔن حفرة   ᢝ

ᡧᣚ ل وساهم  ᡧ ᡧᣂللم المجاورᗫن. الإᙏشائᘭة  ان  ᢕᣂالج أثرت عᣢ عقاره وعقارات  أن مقدم  دامᘭة  ورغم 
ᚽ ᡧشأن السᛞب الدقيق ᢕᣌقᘌ دى عدمᗷالطلب أ    ᢝ

ᡨᣎاه الᘭب المᛳب أنابᘭة أو الجهة المسؤولة عن تركᘭللحفرة الانهدام
ᢝ أثناء عملᘭة إعادة التأهᘭل. 

ᡧᣚ ةᘭكᘭᙬلاسᗷ اهᘭب مᛳب أناب
ᡐ
ᢝ رك

᡽ᣍأن برنامج الأمم المتحدة الإنما ᣠت، فقد أشار إᗖᣄᘻ 
  ، ᢝ

᡽ᣍل المنازل الذي ينفذه برنامج الأمم المتحدة الإنماᘭوع إعادة تأه ᡫᣄشأن مᚽ ةᘭوأثار مقدم الطلب مخاوف إضاف
مᘭم.  ᡨᣂات الᘭذ عملᘭل تنفᘘة قᗖ ᡨᣂم حالة ال ِّᘭقᘌ نامج لم ᢔᣂا أن الᘭ᠍ن   مدعᗫᖁوخلال مسار التحقيق، انضم ثلاثة أفراد آخ

  من الᢝᣑ نفسه إᣠ هذا الطلب. 
 

وع إعادة الاستقرار إᣠ المناطق المحررة ᗷموجب طᗫᖁقة التنفᘭذ   .2 ᡫᣄالعراق م ᢝ
ᡧᣚ ᢝ

᡽ᣍينفذ برنامج الأمم المتحدة الإنما
) ᡫᣃاᘘالمDIM)  ة قدرهاᘭة إجمالᘭان ᡧ ᢕᣂمᗖار    1.3، وᘭمل ᢝᣞᗫᖁار   . دولار أمᘌمايوͭأ ᢝ

ᡧᣚ وع ᡫᣄدأ المᗷ2015   ومن المقرر أن
الأول   ᛿ͭانون  ᢔᣂسمᛒد ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣧطلق   . 2026ي ت
᠑
أ المحررةوقد  المناطق   ᣠإ الاستقرار  إعادة  وع  ᡫᣄلحالات    م  

ً
استجاᗷة

ᢝ العراق والشام  
ᡧᣚ ةᘭم الدولة الإسلامᘭجة احتلال تنظᘭᙬة نᘭة التحتᘭ البᗷ وح الواسعة والدمار الهائل الذي لحق ᡧ ᡧᣂال

يركز أحدها  للعراق.  "نوافذ"،  أو  أرᗖعة مكونات موضوعᘭة  الاستقرار من خلال  وع لدعم  ᡫᣄالم إعادة    وصُمم   ᣢع
الخفᘭفة.  التحتᘭة  الب ᘭة  الطلᘘات   تأهᘭل   ᢝᣤمقد منازل  تأهᘭل  العراق   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝ
᡽ᣍالإنما المتحدة  الأمم  برنامج  أعاد  وقد 

ة من أواخر عام  ᡨᣂالف ᢝ
ᡧᣚ موجب هذا المكونᗷ2019  أوائل عام ᣠ2020إ .  

 
ᢝ نفذها برنامج الأمم   .3 ᡨᣎل الᘭشطة إعادة التأهᙏانت أ᛿ د ما إذاᘌتحد ᣠإ ᢝ ᡽ᣎوالبي ᢝᣘتحقيق وحدة الامتثال الاجتما ᣙس

ل مقدم الطلب، أم أن هناك عوامل خارجة عن  ᡧ ᡧᣂم ᢝ
ᡧᣚ أثرت ᢝ ᡨᣎة الᘭالحفرة الانهدام ᢝ

ᡧᣚ تᘘᙫسᘻ قد ᢝ
᡽ᣍالمتحدة الإنما

ᢝ ذلك. 
ᡧᣚ تᘘᙫسᘻ ᢝ ᡨᣎال ᢝᣦ نامج ᢔᣂحدد برنامج الأمم   إرادة الᘌ ا أنᘭ᠍ان من المتوقع منطق᛿ وقد فحصت الوحدة ما إذا

والبᚏئᘭة   الاجتماعᘭة   ᢕᣂالمعاي ᗷموجب  شدتها  من  والتخفᘭف  الانهدامᘭة  الفجوات  تكوّن  مخاطر   ᢝ
᡽ᣍالإنما المتحدة 

)SES)ال اك الأطراف المعنᘭة، أو الوصول إᣠ آلᘭات  ᡫᣃإدارة المخاطر، أو إ ᢝ
ᡧᣚ ان هناك إخفاق᛿ تظلم وفق᠍ا  ، وما إذا

 . ᢕᣂات هذه المعايᘘلمتطل  
 

 ᢝ
᡽ᣍنفذها برنامج الأمم المتحدة الإنما ᢝ

ᡨᣎد الᘌة ونطاق أعمال التجدᘭل الحفرة الانهدام
᠓
  سᛞب ᘻشᜓ
 

ت بឝعداده محᜓمة موصل الابتدائᘭة وتقيᘭم أجراه مكتب   .4 ᢝ ذلك تقᗫᖁر فوُضِّ
ᡧᣚ ماᗷ ،ة متعددةᘭمات فنᘭحددت تقي

توزᗫــــع مᘭاه   أنبوب  المستمر من  الᣄᙬب  ᗷالموصل، أن  الهندسᘭة  التقنᘭة  الᝣلᘭة   ᢝ
ᡧᣚ ةᗫشارᙬة والاسᘭالعلم الخدمات 

الحفرة لᙬشᜓل   ᢝᣓᛳالرئ السᛞب  المجاور ᛿ان  الزقاق  تحت   ᢝ ᢔᣐة.   خارᘭس   الانهدامᛳول مجهولة،  منظمة  قامت  وقد 
كᘭب هذا الأنبوب خلال مرحلة إعادة الإعمار ما ᗷعد الᣆاع.  ᡨᣂب ، ᢝ

᡽ᣍبرنامج الأمم المتحدة الإنما  
 

الحفرة الانهدامᘭة.  .5 ل 
᠓
ᢝ مهندس᠍ا مستقᢿً لتقيᘭم سᛞب ᘻشᜓ ᡽ᣎوالبي ᢝᣘفت وحدة الامتثال الاجتما

᠓
وخلص هذا   وقد ᛿ل

ته  ، الذي ركبَّ ᢝ ᢔᣐالخار ᢝᣓᛳب الرئᛳاه المستمر من خط الأنابᘭب المᣄᘻ أن ᣠقة، إᗷر الساᗫما يتفق مع التقارᗷ ،مᘭالتقي
ة تحت مطبخ مقدم الطلب.  ᢕᣂب᜻ة الᘭشᜓل الحفرة الانهدامᙬل ᢝᣓᛳب الرئᛞان هو الس᛿ ،ة مجهولةᘭومن   منظمة دول

اللينة أو ᣃّع من ذوᗖان الأملاح والمكونات   الراᗷطة  ᗖة والمواد  ᡨᣂل الᝏቯت ᣠة أدى إᗖᣄᙬاه المᘭالم المرجح أن ضغط 
ار  وأᜧد هذا التقيᘭم أᘌض᠍ا أن الحفرة الا  الراᗷطة الأخرى، مثل: المونة المستخرجة من حطام هدم قدᘌم.  ᡧᣅة والأᘭنهدام

 . ᢝ
᡽ᣍنامج الأمم المتحدة الإنما ᢔᣂل التابع لᘭوع إعادة التأه ᡫᣄمᗷ طة بها لا صلة لهاᘘة المرتᘭشائᙏالإ   

 
وع إعادة الاستقرار إᣠ المناطق المحررة كتدخل ᗫᣃــــع لتلبᘭة احتᘭاجات  .6 ᡫᣄم ᢝ

ᡧᣚ المنازل عمل مكون إعادة تأهᘭل 
الᣆاع.  ا ᗷعد 

᠍
المحررة حديث المناطق   ᢝ

ᡧᣚ العاجلة وع لعام   الاستقرار  ᡫᣄالم لوثᘭقة  التنفᘭذ،    2018ووفق᠍ا  وលرشادات 
ل قاᢿًᗷ للسكن.  ᡧ ᡧᣂالم الهادفة إᣠ جعل  الداخلᘭة غᢕᣂ الإᙏشائᘭة  الأعمال   ᣢت الإصلاحات عᣆق   اقتᗫᖁوقد اختار ف

أصحاب   مع  ᗷالᙬشاور  الإصلاحات  نطاق  وحدد  الإᙏشائᘭة،  لسلامتها  ᗫᣆᗷة  تقيᘭمات   ᣢع بناءً  المنازل  وع  ᡫᣄالم
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ᢝ جداول ᛿مᘭات موقعة. 
ᡧᣚ توثيق ذلك ت سلᘭمة من   المنازل، وتم  ᢔᣂاعت  ᢝ

ᡨᣎال المنازل  إلا  التأهᘭل  تتأهل لإعادة  ولم 
  الناحᘭة الإᙏشائᘭة. 

 
ᢝ ذلك   .7

ᡧᣚ ماᗷ ،ةᘭشائᙏمات للأساسات الإᘭجروا تقيᘌ أنهم لم ᢝ
᡽ᣍبرنامج الأمم المتحدة الإنما ᢝ

ᡧᣚ قونᗷد موظفون ساᜧأ
ᢝ اقتᣆت عᣢ إصلاحات داخلᘭة غᢕᣂ إᙏشائᘭة. 

ᡨᣎل المنازل الᘭشطة إعادة تأهᙏة، لأᗖ ᡨᣂوع   فحص ال ᡫᣄق المᗫᖁف ᢔᣂواعت
ᢝ تتضمن تدخلات أᡵᣂᜧ توسع᠍ا. 

ᡨᣎال العامة  التحتᘭة  الب ᘭة  الفنᘭة مناسᘘة فقط لمشارᗫــــع  التقيᘭمات  واعتᢔᣂُ إجراء   أن 
ᢝ ذلك  

ᡧᣚ ماᗷ ،الموصل ᢝ
ᡧᣚ ة تحت الأرضᘭة التحتᘭ د البᘭتعق ᣠنظر᠍ا إ ، ᢝᣢعم ᢕᣂنطاق واسع أمر᠍ا غ ᣢة عᗖ ᡨᣂفحص لل

ᢝ شملت أᡵᣂᜧ من  
ᡨᣎل الᘭعن حجم جهود إعادة التأه ᢿًمة، فضᘌالقد ᢝᣑف الصᣆة وأنظمة الᗫᖁا الأثᘌقاᘘ12000ال  

ل.  ᡧ ᡧᣂم  
 

ت شأ عن  .8 لم  بها  المرتᘘطة  الإᙏشائᘭة  ار  ᡧᣅوالأ الانهدامᘭة  الحفرة  أن   ᣠإ  ᢝ
᡽ᣎوالبي  ᢝᣘالاجتما الامتثال  خلصت وحدة 

 . ᢝ
᡽ᣍنفذها برنامج الأمم المتحدة الإنما ᢝ

ᡨᣎل الᘭشطة إعادة التأهᙏة   أᘭمات الهندسᘭالنتائج المستخلصة من التقي ᢕᣂشᘻو
ه منظمة أخرى، ᛿ان هو السᛞب  َّᘘرك ، ᢝ ᢔᣐأنبوب خار ᢝ

ᡧᣚ ا مستمر᠍اᗖ᠍ᣄᘻ أن ᣠلفت بها المحᜓمة إ᛿ ᢝ
ᡨᣎالمستقلة وتلك ال

 . ᢝᣓᛳالعراق أن يتوقع هذه   الرئ ᢝ
ᡧᣚ ᢝ

᡽ᣍمᜓان برنامج الأمم المتحدة الإنماឝكن بᘌ وع المحدود، لم ᡫᣄنطاق الم ᣠونظر᠍ا إ
عᣢ الرغم   سᘭطرته.   المخاطر أو ᘌخفف منها ᚽشᜓل معقول، إذ ᛿ان وجود الأنبوب المعᘭب أمر᠍ا مجهوᢻً وخارج᠍ا عن

ᗖة ᗷحد ذاتها لم تكن   ᡨᣂن ظروف ال᜻ة، لᘭشدة الحفرة الأرض ᢝ
ᡧᣚ الموصل قد تكون ساهمت ᢝ

ᡧᣚ ةᗖ ᡨᣂمن أن ظروف ال
  سᛞب الانهᘭار.  

 
المستقᘘلᘭة،  .9 المشارᗫــــع  لتوجᘭه  والمعدة  التالᘭة،  افᘭة  ᡫᣄᙬالاس التوصᘭات   ᢝ ᡽ᣎوالبي  ᢝᣘالاجتما الامتثال  وحدة  ح  ᡨᣂتق

وع إعادة الاستقرار إᣠ المناطق المحررة الحاᢝᣠ حيثما ᛿ان ذلك متاح᠍ا.  ᡫᣄة أو القادمة ضمن مᗫشطة الجارᙏوالأ   ᣢوع
ᢝ والمᘘادرات المستقᘘلᘭة  

᡽ᣍنامج الأمم المتحدة الإنما ᢔᣂة لᘭات الممارسات المؤسسᘭد هذه التوصᘭنطاق أوسع، قد تف
ᢝ سᘭاقات ᘻشغᘭلᘭة مماثلة. 

ᡧᣚ  
 
 

وលدارة   وتقيᘭم  "فحص  ᚽشأن   ᢝ
᡽ᣍالإنما المتحدة  الأمم  نامج  ᢔᣂل والبᚏئᘭة  الاجتماعᘭة   ᢕᣂالمعاي ᗷمتطلᘘات  المتعلقة  النتائج 

   المخاطر والآثار الاجتماعᘭة والبᚏئᘭة"
 

ᢝ تطبيق إجراءات   .10
᡽ᣍــــع برنامج الأمم المتحدة الإنماᗫجميع مشار ᣢجب عᘌ ،ةᘭئᚏة والبᘭالاجتماع ᢕᣂه المعايᘘوفق᠍ا لما تتطل

وع لتحدᘌد المخاطر المحتملة  SESPتقيᘭم المخاطر الاجتماعᘭة والبᚏئᘭة ( ᡫᣄأقرب مرحلة من مراحل إعداد الم ᢝ
ᡧᣚ (

ᢝ عام   وتحدᘌد التص ᘭف المناسب للمخاطر. 
ᡧᣚ ة المؤرخةᘭوع الأول ᡫᣄقة المᘭم    2015ولم تتضمن وثᘭإجراءات التقي

ᢝ عام   هذه. 
ᡧᣚ م لاحق᠍اᘭالتقي أنه ᘌقدم مستوى مخاطر 2018ورغم استᜓمال إجراءات   ᣢوع ع ᡫᣄالم ، فقد صنفت 

ت ذات أهمᘭة "عالᘭة".  ᢔᣂُد ثلاثة مجالات مخاطر اعتᘌالرغم من تحد ᣢم "متوسط᠍ا"، عᘭووفق᠍ا لإرشادات إجراء تقي  
المخاطر  من  مستوى   ᣢأع وع  ᡫᣄالم لمخاطر  العام  التص ᘭف  ᘌعكس  أن  ᘌجب  والبᚏئᘭة،  الاجتماعᘭة  المخاطر 

"عاᢝᣠ   المحددة.  أنه   ᣢع وع  ᡫᣄالم تص ᘭف  العراق   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝ

᡽ᣍالإنما المتحدة  الأمم  نامج  ᢔᣂل  ᢝ
ᡧᣙᘘ ي ذلك، ᛿ان   ᣢع وᗖناءً 

) أو التقيᘭم  ESIAالمخاطر"، وهو ما ᛒستوجب إجراء تقيᘭمات أᡵᣂᜧ شموᢻً، مثل: تقيᘭم الآثار الاجتماعᘭة والبᚏئᘭة (
 ) ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالإس ᢝᣘوالاجتما ᢝ ᡽ᣎالبيSESA .(   ةᘭئᚏة والبᘭالاجتماع ᢕᣂوع᠍ا متوسط المخاطر، فإن المعاي ᡫᣄاره مᘘاعتᗷ ᡨᣎوح

  ᛿انت سᙬتطلب إجراء تقيᘭمات مخاطر موثقة ومستهدفة تᙬناسب مع المخاطر والآثار المحددة. 
 

11.   ᢝᣘواجتما ᢝ ᡽ᣎم بيᘭة، أو تقيᘭئᚏة والبᘭم للآثار الاجتماعᘭأي تقي ᠒جرᘌُ أنه لم ᢝ ᡽ᣎوالبي ᢝᣘوجدت وحدة الامتثال الاجتما
ᢝ ذلك مكون إعادة تأهᘭل المنازل. 

ᡧᣚ ماᗷ ،وع ᡫᣄمات مستهدفة مماثلة للمᘭأو تقي ، ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂت إجراءات   إس ᡧ ᢕᣂم ᡧ ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚو

ة    2018تقيᘭم المخاطر الاجتماعᘭة والبᚏئᘭة لعام   ᢕᣂأن الأخ ᣠإ 
ً
ة ᢕᣂفة" و"المتوسطة"، مشᘭة "الخفᘭة التحتᘭ الب ᡧ ᢕᣌب

الاجتماعᘭة    ᢕᣂالمعاي لمتطلᘘات  ر وفق᠍ا  ᢔᣂُي أو  ق 
َّ
يوث لم  المنطق  ل᜻ن هذا  لتقيᘭمات رسمᘭة،  ᢝ ستخضع  ᡨᣎال  ᢝᣦ فقط

ᡧ إᣠ أن ᗷعض المخاطر،  والبᚏئᘭة.  ᢕᣌوالحالي ᡧ ᢕᣌقᗷالسا ᢝ
᡽ᣍبرنامج الأمم المتحدة الإنما ᢝ

ᡧᣛلات مع موظᗷوأشارت المقا
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التنفᘭذ، أثناء   ᢝ
ᡧᣚ الاعتᘘار   ᢝ

ᡧᣚ خذت 
᠑
وأ ᜧرت 

ُ
ذ قد  أقبᘭة،  ᗖة ووجود  ᡨᣂال استقرار  هذه   مثل: عدم  م  َّᘭتق لم  ذلك،  ومع 

 . ᢝᣥشᜓل رسᚽ ق
َّ
  المخاطر أو توث

 
ᢝ حدوث   .12

ᡧᣚ ᡫᣃاᘘشᜓل مᚽ مات قد ساهمᘭالتقي ᢝ دلᢿًᘭ عᣢ أن غᘭاب هذه 
᡽ᣎوالبي ᢝᣘلم تجد وحدة الامتثال الاجتما

الحفرة الانهدامᘭة، ومع ذلك، فإن حالات الإغفال هذه تمثل عدم امتثال لمتطلᘘات المعايᢕᣂ الاجتماعᘭة والبᚏئᘭة،  
 ᢝ

ᡧᣙᘘ ق الذي ي
َّ
ᢝ مشارᗫــــع برنامج الأمم المتحدة    وأدت إᣠ خفض مستوى تحلᘭل المخاطر الموث

ᡧᣚ دعم اتخاذ القرارᘌ أن
 . ᢝ

᡽ᣍالإنما  
 

ᚽ ᢝشأن "فحص وتقيᘭم وលدارة  
᡽ᣍنامج الأمم المتحدة الإنما ᢔᣂة لᘭئᚏة والبᘭالاجتماع ᢕᣂات المعايᘘمتطلᗷ ات المتعلقةᘭالتوص

   المخاطر والآثار الاجتماعᘭة والبᚏئᘭة"
 

ᢝ أقرب مرحلة   .13
ᡧᣚ ف المخاطرᘭ ــــع وتصᗫالعراق ضمان إجراء فحص المشار ᢝ

ᡧᣚ ᢝ
᡽ᣍبرنامج الأمم المتحدة الإنما ᣢجب عᘌ

وع، وذلك ᗷاستخدام إجراءات تقيᘭم المخاطر الاجتماعᘭة والبᚏئᘭة.  ᡫᣄعكس   ممكنة من مراحل إعداد المᘌ جب أنᗫو
وع أعᣢ مستوى من المخاطر المحددة.  ᡫᣄف المᘭ تص  

 
ق تقيᘭمات   .14

ِّ
ᢝ العراق وᗫوث

ᡧᣚ ᢝ
᡽ᣍجري برنامج الأمم المتحدة الإنماᘌ أنᗷ كذلك ᢝ ᡽ᣎوالبي ᢝᣘوحدة الامتثال الاجتما ᢝᣔتو

ᢝ يتم فيها تحدᘌد   ᡨᣎــــع الᗫما هو مطلوب للمشار᛿ ،شᜓل مناسبᚽ ف منهاᘭة وخطط التخفᘭئᚏة والبᘭالمخاطر الاجتماع
المعايᢕᣂ الاجتماعᘭة والبᚏئᘭة مخاطر متوسطة أو عالᘭة.  المخاطر هذه  ،  ووفق᠍ا لإرشادات  ᘌجب أن تحدد تقيᘭمات 

المحددة.  القضاᘌا  مجالات  من  مجال  مع ᛿ل  للتعامل  المطᘘقة  والأدوات  قد   الأسالᘭب  قرارات  أن  يᘘدو  أنه  ورغم 
ر.  ᢔᣂ

ُ
ق أو ت

َّ
وع المختلفة، ل᜻ن هذه القرارات لم توث ᡫᣄم المطلوب لمكونات المᘭشأن مستوى التقيᚽ وللامتثال   اتخذت

ᢝ العراق ضمان ᘻسجᘭل جميع  
ᡧᣚ ᢝ

᡽ᣍبرنامج الأمم المتحدة الإنما ᣢجب عᘌ ،ةᘭئᚏة والبᘭالاجتماع ᢕᣂات المعايᘘلمتطل
لضمان  المطبق،  التحلᘭل  لمستوى   ᢝ

ᡨᣛالمنط الأساس  ذلك   ᢝ
ᡧᣚ ᗷما  وشفاف،   ᢝᣥرس ᚽشᜓل  المخاطر  تقيᘭم  قرارات 

 . ᢕᣂات المعايᘘبع والمواءمة مع متطلᙬة للتᘭلᗷالقا  
 
 
 
 

ᚽ ᢝشأن "مشاركة الأطراف المعنᘭة 
᡽ᣍنامج الأمم المتحدة الإنما ᢔᣂة لᘭئᚏة والبᘭالاجتماع ᢕᣂات المعايᘘمتطلᗷ النتائج المتعلقة

   وآلᘭات الاستجاᗷة"
 

المعنᘭة ( .15 اك الأطراف  ᡫᣃذ خطط إᘭة إعداد وتنفᘭئᚏة والبᘭالاجتماع ᢕᣂالمعاي ، ᗷما يᙬناسب مع طبᘭعة (SEPتتطلب 
وع.  ᡫᣄة عمل الم ᡨᣂمعرفة طوال ف ᣢة عᘭ ه، لضمان مشاركة هادفة وشاملة ومبᗷ وع وملف المخاطر الخاص ᡫᣄالم 

وع إعادة الاستقرار إᣠ المناطق المحررة، لم ᘌضع برنامج الأمم   ᡫᣄل المنازل ضمن مᘭشطة إعادة تأهᙏاق أᘭس ᢝ
ᡧᣚو

اك الأطراف المعنᘭة.  ᡫᣃالعراق خطة لإ ᢝ
ᡧᣚ ᢝ

᡽ᣍاك   المتحدة الإنما ᡫᣃأنه اتخذ خطوات محددة للإ ᣠنامج إ ᢔᣂورغم إشارة ال
وع، وتوقيع جداول الᝣمᘭات، ل᜻نه لم  ᡫᣄة عن المᘭــــع مواد معلوماتᗫة، وتوزᘭل ᡧ ᡧᣂارات المᗫᖂة، مثل: الᘭالأطراف المعن  

اك هذه.  ᡫᣃشطة الإᙏق أ
ِّ
  يوث
 

ᢝ آلᘭة لحل التظلمات   .16
᡽ᣍشاء برنامج الأمم المتحدة الإنماᙏالرغم من إ ᣢأنه ع ᢝ ᡽ᣎوالبي ᢝᣘوجدت وحدة الامتثال الاجتما

)GRM .عدم علمهم بوجودهاᗷ وع لمكون الإسᜓان، فقد أفاد مقدمو الطلب ᡫᣄمستوى الم ᣢولم تتلقَّ وحدة   ) ع
ᢝ وثائق تᘘ᙭ت التواصل مع المستفᘭدين ᗷخلاف جداول الᝣمᘭات الموقعة وسجلات الخط   ᡽ᣎوالبي ᢝᣘالامتثال الاجتما

وع وخلص إᣠ أنه   الساخن الداخلᘭة.  ᡫᣄمراجعة أوسع للم ᣠند إᙬوع، والذي اس ᡫᣄللم ᢝᣤم الختاᘭسق هذا مع التقيᙬᗫو
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ᡧ تم استخدام الخطوط الساخنة لجمع ملاحظات المستفᘭدين ᚽشأن مكون الإسᜓان، لم تكن هناك آلᘭات   ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚ

ᡧ المواقع.  ᢕᣌا ب ᠍ ᢕᣂا كب
᠍
  1تغذᘌة راجعة أوسع أو نظامᘭة، وقد تᘘاي ت ممارسات المشاركة المجتمعᘭة تᘭᙫان

 
ᢝ العراق قد ᘌكون اضطلع بᘘعض   .17

ᡧᣚ ᢝ
᡽ᣍأن برنامج الأمم المتحدة الإنما ᣠإ ᢝ

᡽ᣎوالبي ᢝᣘخلصت وحدة الامتثال الاجتما
ᢝ من  

᡽ᣎوالبي ᢝᣘة للتظلمات، ومع ذلك، لم تتمكن وحدة الامتثال الاجتماᗷة والاستجاᘭاك الأطراف المعن ᡫᣃإ ᣅعنا
اك الأطراف الم ᡫᣃامات إ ᡧ ᡨᣂة (التحقق من الامتثال لجميع الᘭئᚏة والبᘭالاجتماع ᢕᣂالمعاي ᢝ

ᡧᣚ ة المنصوص عليهاᘭعنSES)  ،
   وذلك ᚽسᛞب غᘭاب التوثيق. 

 
الأطراف  "مشاركة  ᚽشأن   ᢝ

᡽ᣍالإنما المتحدة  الأمم  نامج  ᢔᣂل والبᚏئᘭة  الاجتماعᘭة   ᢕᣂالمعاي ᗷمتطلᘘات  المتعلقة  التوصᘭات 
  المعنᘭة وآلᘭات الاستجاᗷة"

 
اك الأطراف   .18 ᡫᣃالعراق خطط᠍ا لإ ᢝ

ᡧᣚ ᢝ
᡽ᣍضع برنامج الأمم المتحدة الإنماᘌ أنᗷ ᢝ

᡽ᣎوالبي ᢝᣘوحدة الامتثال الاجتما ᢝᣔتو
وع وآثاره المحتملة، مع وضع بنود محددة للأᙏشطة عالᘭة   ᡫᣄعة المᘭشᜓل مناسب لتعكس طبᚽ اسᘭلة للقᗷة قاᘭالمعن

   المخاطر. 
 

، ᘌجب عᣢ برنامج الأمم المتحدة   .19 ᢝ
᡽ᣍنامج الأمم المتحدة الإنما ᢔᣂعة لᗷة التاᘭاك الأطراف المعن ᡫᣃا مع إرشادات إᘭ᠍تماش

امات، وذلك لدعم المساءلة والقاᗷلᘭة للتᙬبع   ᡧ ᡨᣂوشفاف للمشاورات والال ᢝᣢᘭتوثيق تفص ᣢالعراق الحفاظ ع ᢝ
ᡧᣚ ᢝ

᡽ᣍالإنما
والمس  المعنᘭة،  الأطراف  اك  ᡫᣃإ عملᘭات   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝ
ᡧᣚ ودمجها  المعنᘭة  الأطراف  مدخلات  مراعاة  إثᘘات كᘭفᘭة   ᢝ

ᡧᣚ اعدة 
وع.  ᡫᣄالم  

 
ᢝ العراق خطوات اسᘘᙬاقᘭة  .20

ᡧᣚ ᢝ
᡽ᣍأن يتخذ برنامج الأمم المتحدة الإنماᗷ كذلك ᢝ ᡽ᣎوالبي ᢝᣘوحدة الامتثال الاجتما ᢝᣔتو

ᢝ ذلك التوعᘭة المستهدفة وتقدᘌم الدعم لإزالة حواجز  
ᡧᣚ ماᗷ ،وع ᡫᣄمستوى الم ᣢة حل التظلمات عᘭلቯᗷ ᢝᣘادة الوᗫᖂل

  الوصول إليها وضمان الشمولᘭة. 
 

المتحدة   الأمم  نامج  ᢔᣂل والبᚏئᘭة  الاجتماعᘭة   ᢕᣂالمعاي التطبيق" ضمن  السᘭاسات ونطاق  "ᗷأهداف  المتعلقة  التوصᘭات 
 ᢝ

᡽ᣍالإنما  
 

21.  ᣢة موسعة عᘭإرشادات مؤسس ᢝ
᡽ᣍالإنما المتحدة  برنامج الأمم  ᘌقدم  ᗷ ᢝأن  ᡽ᣎوالبي ᢝᣘوحدة الامتثال الاجتما ᢝᣔتو

ᢝ سᘭاقات  
ᡧᣚ ةᘭئᚏة والبᘭم المخاطر الاجتماعᘭجراءات تقيលة وᘭئᚏة والبᘭالاجتماع ᢕᣂشأن تطبيق المعايᚽ ᢝᣥالمستوى العال

ᢝ تنطوي عᣢ تحدᘌات ᘻشغᘭلᘭة ᡨᣎة.   الأزمات والطوارئ ال ᢕᣂاحتفاظ  كب ᢝ
᡽ᣍضمن برنامج الأمم المتحدة الإنماᘌ أن ᢝ

ᡧᣙᘘ ᗫو
اك   ᡫᣃលر و ᡧᣆكفل منع الᘌ ماᗷ ،ةᘭم المخاطر ومشاورات الأطراف المعنᘭمن تقي ᢝᣒأسا ᡧᣍحد أدᗷ وعات ᡫᣄجميع الم

السᘭا تقتضيها هذه  قد   ᢝ ᡨᣎال الᙬشغᘭلᘭة  المرونة  مع  ذاته  الوقت   ᢝ
ᡧᣚ التوازن  تحقيق  المتأثرة، مع   قات. المجتمعات 

ᢝ إطار المعايᢕᣂ الاجتماعᘭة والبᚏئᘭة وលجراءات  
ᡧᣚ أي انحرافات عن الإجراءات المعتمدة ᣢجب أن تتم الموافقة عᗫو

ق عᣢ النحو الواجب، مع توضيح  
َّ
وث

ُ
تقيᘭم المخاطر الاجتماعᘭة والبᚏئᘭة عᣢ المستوى المؤسᢝᣓ المناسب، وأن ت

بها   معمول  مؤسسᘭة  إرشادات  أي  من  الصلة  ذات  للشفافᘭة الأحᜓام  ا 
᠍
ضمان القرارات،  لتلك   ᢝ

ᡨᣛالمنط والأساس 
  والمساءلة. 

 
، أغسطس/آب.  مشروع إعادة الاستقرار إلى المناطق المحررة  –التقرير التقييمي الختامي مكتب التقييم المستقل التابع لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي،  1

2024 .  


